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 Enquête: ZAVKU_B 
Formulaires: ZKU_xx 

Paiements de la clientèle (ZAVKU_B) 
Informations concernant le release 

Release 1.1 

Valable dès le 31 janvier 2022 

Publication 2 septembre 2021 

1.  Remarques générales 
Vous trouverez des informations sur l’introduction de cette enquête dans la lettre du 27 no-
vembre 2020. 

Modifications 

La subdivision des sorties de numéraire a été corrigée afin de permettre l’annonce d’autres types de 
retraits de numéraire (par exemple livraisons à domicile de numéraire). Les sous-positions des sor-
ties de numéraire doivent désormais être annoncées comme postitions «dont». Dans la somme, ces 
sous-positions peuvent être inférieures au total des sorties de numéraire. Par exemple, les livraisons 
à domicile de numéraire sont annoncées uniquement dans le total des sorties de numéraire (ligne 
23), mais pas dans une sous-position. 

Documents d’enquête, obligation de fournir des renseignements et remise des données 

Documents d’enquête https://emi.snb.ch/fr/emi/ZAVKU 

Obligation de fournir des renseignements eSurvey - Gestion des utilisateurs  

Attribution de droits Les administrateurs d’eSurvey doivent saisir et, si néces-
saire, mettre à jour les données concernant les fournis-
seurs de données et les interlocuteurs pour le contenu. 

Première date de référence 31.01.2022 

Délai de remise des données 1 mois 

Livraison des données par eSurvey: https://surveys.snb.ch/ 

Contacts et informations 

Contacts www.snb.ch (/Statistiques/Enquêtes/Contacts) 

Messages via le flux RSS et le service 
News Alert 

www.snb.ch (/Statistiques/Enquêtes /Informations sur 
l’établissement des relevés) 

https://emi.snb.ch/fr/emi/ZAVKU
https://surveys.snb.ch/
https://www.snb.ch/fr/iabout/stat/collect/id/statpub_coll_kontakte
https://www.snb.ch/fr/iabout/stat/collect/id/statpub_coll_meldewesen#t4
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2.  Modifications par rapport au dernier release 

Versions des relevés 

Jusque-là Désormais 

Xlsx: 1.1.0, xml: 1.1 Xlsx: 1.1.1, xml: 1.1 

Toujours valable à partir du 31 janvier 2022 Valable à partir du 31 janvier 2022 

Formulaires 

Jusque-là Désormais 

ZKU_02:  
au guichet d’une banque 
à un distributeur automatique de billets au moyen 
d'une carte de la banque sans fonction de paie-
ment 
à un distributeur automatique de billets virtuel au 
moyen d’une application 

ZKU_02:  
dont: au guichet d’une banque 
dont: à un distributeur automatique de billets au 
moyen d'une carte de la banque sans fonction de 
paiement 
dont: à un distributeur automatique de billets vir-
tuel au moyen d’une application 

Commentaires 

Jusque-là Désormais 

Répartition des sorties de numéraire 
Les sorties de numéraire en francs sont subdivi-
sées en: 
– retraits de numéraire au guichet d’une 

banque; 
– retraits de numéraire aux distributeurs auto-

matiques de billets au moyen de cartes de la 
banque sans fonction de paiement; 

– retraits de numéraire aux distributeurs auto-
matiques virtuels au moyen d’une application 
directement reliée à un compte du client final 
(par exemple Sonect). 

Répartition des sorties de numéraire 
Les sorties de numéraire en francs sont subdivi-
sées en: 
– dont retraits de numéraire au guichet d’une 

banque; 
– dont retraits de numéraire aux distributeurs 

automatiques de billets au moyen de cartes de 
la banque sans fonction de paiement; 

– dont retraits de numéraire aux distributeurs 
automatiques virtuels au moyen d’une applica-
tion directement reliée à un compte du client 
final (par exemple Sonect). 

Règles de cohérence 

Jusque-là Désormais 

ZAVKU_B.D003:  
Total sorties de numéraire 
 
KZV.BGB.BAA.**{**,T} = 
SUM(KZV.BGB.BAA.**{**,AAB}, 
KZV.BGB.BAA.**{**,ABS}, 
KZV.BGB.BAA.**{**,VAA})(±0.5) 

ZAVKU_B.D003:  
Sorties de numéraire, positions «dont» 
  
KZV.BGB.BAA.**{**,T} >= 
SUM(KZV.BGB.BAA.**{**,AAB}, 
KZV.BGB.BAA.**{**,ABS}, 
KZV.BGB.BAA.**{**,VAA})(±0.5) 

Feuille «Mapping» 

Aucun changement  
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